
Ga nooit op stap zonder je

MyAG Employee Benefits app

1) Registratie op ‘MyAG Employee Benefits app’ (eenmalig)

Heb je nog geen MyAG Employee Benefits-account?  
Dan zijn er 2 manieren om je te registreren:

 In 2 minuten via de app itsme.

 Via een code die je enkele dagen later via de post ontvangt.

 Klik op de registratiemethode van jouw keuze, lees en aanvaard vervolgens de 
gebruiksvoorwaarden om door te gaan.

 Voor beide opties zal je klantreferentie gevraagd worden. Dit is het nummer dat je vindt in je 
brief of e-mail. Je kan ook het nummer op je My Healthcare Card (als je die hebt) gebruiken, 
dat begint met 0079.
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Hulp nodig bij de registratie?
Onze chatbot AGGIE helpt je bij de registratie en beantwoordt al je vragen.

Meer info over het gebruik van de app vind je op: https://myageb.aginsurance.be/nl/Paginas/myageb-app.aspx.
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2) De app activeren en instellen

 Kies een pincode van 4 cijfers.

 Bevestig je pincode.

 Als je dat wil, kan je ook gezichtsherkenning instellen of je vingerafdruk.

 Je bent klaar om de ‘MyAG Employee Benefits app’ te gebruiken!

1

2

3

4

Hulp nodig?
Onze chatbot AGGIE helpt je en beantwoordt al je vragen.

Meer info over het gebruik van de app vind je op:  
https://myageb.aginsurance.be/nl/Paginas/myageb-app.aspx.
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